
Cigna Global Health Options 2026: 
mejoras del producto
Desglose detallado de las mejoras de nuestro 
producto CGHO a partir del 15 de febrero de 2026

1. Prevención
Requisitos para someterse a pruebas de detección (módulo de Salud y bienestar)

Prueba	 Anterior	 Actualizado

Detección de cáncer de	 Cada 3 años	 Anualmente 
cuello uterino
Mamografías	 Cada 2 años	 Anualmente
Colonoscopia	 Cada 7 años	 Cada 5 años

	 Anterior	 Actualizado

Programa de prevención de la diabetes (cobertura principal solo en EE. UU.)

Solo disponible para una 
población «piloto» seleccio-
nada de EE. UU.

Ahora disponible para toda 
la población elegible de 
EE. UU.

	 Anterior	 Actualizado

Imágenes médicas avanzadas (cobertura principal)

Gold:  
15.000 USD/12.000 EUR/ 
9650 GBP

Gold:  
30.000 USD/22.200 EUR/ 
19.200 GBP

	 Anterior	 Actualizado

Cuidado de los pies (módulo de Salud y bienestar)

Platinum:  
900 USD/660 EUR/600 GBP
Hasta 15 sesiones

Platinum:  
2000 USD/1600 EUR/1300 GBP
Hasta 20 sesiones

Nuestras actualizaciones de Cigna Global Health Options en 2026 se centran en 
tres áreas principales:
1.	 Prevención
2.	Cobertura oncológica amplia
3.	Gestión de enfermedad preexistente



2. Atención oncológica amplia (cobertura principal)

3. Gestión de enfermedad preexistente

•	 Tratamiento oncológico
•	� Gestor y coordinador dedicados 

de casos de cáncer
•	 Asesoramiento al paciente y a la 
familia
•	 Dietista especializado en cáncer 
•	 Cirugía reconstructiva
•	 Cirugía robótica*

NUEVO: Atención para enfermedad preexistente para pacientes de 40-59 años

Solo Platinum

•	 Asignación de 2000 USD/1480 EUR/1330 GBP

	 Anterior	 Actualizado

Audífonos (atención ambulatoria)

Gold:  
1000 USD/740 EUR/665 GBP

Platinum:  
2000 USD/1480 EUR/1330 GBP

Gold:  
5000 USD/3700 EUR/3325 GBP

Platinum:  
Ilimitado

Incluido en todos los planes:	 Solo Gold y Platinum	 Solo Platinum

	 Anterior	 Actualizado

Atención para enfermedad preexistente para mayores 60 años (tratamiento ambulatorio)

Gold:  
1000 USD/740 EUR/665 GBP

Platinum:  
2000 USD/1480 EUR/1330 GBP

Gold:  
1500 USD/1100 EUR/1000 GBP

Platinum:  
3000 USD/2200 EUR/2000 GBP

•	 Quimioterapia domiciliaria* 
	

•	� Conservación criobiológica 
(Límite máximo de 5000 USD 
de por vida, válido hasta 7 años 
después de la primera solicitud 
de reembolso)

•	� Consejos sobre fertilidad a 
través de Carrot, nuestro 
servicio de apoyo a la 
planificación familiar

*Cuando se haya determinado que estas cirugías han mejorado los resultados de los pacientes en comparación con los métodos quirúrgicos convencionales
**basado en la necesidad médica

•	 Migraña
•	 Colesterol alto
•	 Asma
•	 Alergias
•	 Aterosclerosis/arteriosclerosis
•	 Enfermedad coronaria

Nuevo

•	 Hipertensión
•	 Diabetes tipo 2
•	 Glaucoma
•	 Artritis
•	 Dolor de articulaciones o de espalda
•	 Osteoporosis/osteopenia

Existente

Lista de condiciones recientemente ampliada para la atención de enfermedad preexistente 
en personas de 40 a 59 años y mayores de 60 años:



Se ha eliminado Crisis Assistance Plus
•	� El módulo «International Medical Evacuation» ha cambiado de nombre y ahora se llama «International 

Evacuation and Crisis Assistance Plus» Para obtener más información, consulte nuestras preguntas 
frecuentes.

Período de espera de maternidad de 24 meses en Reino Unido
•	 La cobertura por maternidad en el Reino Unido ha aumentado de 12 a 24 meses de período de espera. 

Cambios principales en nuestros Términos y condiciones:
Hemos actualizado las Normas de la póliza 2026 para mejorar la claridad, reforzar la comprensión de los 
clientes y garantizar la conformidad con la normativa. Las mejoras clave incluyen una redacción más clara 
de todo el texto, definiciones más precisas, orientaciones más estrictas sobre los requisitos de evaluación 
y divulgación, procesos actualizados de solicitudes de reembolso y autorización previa, así como mejores 
explicaciones sobre el pago de primas, suspensiones, cancelaciones y renovaciones.

Las mejoras principales incluyen:
•	� Redacción más clara de las prestaciones y exclusiones, incluidas actualizaciones sobre la cobertura 

relacionada con intentos de suicidio (solo expatriados de CLICE), plazos para tratamientos de emergencia 
y cómo se gestionan las adicciones, los ingresos no médicos y los tratamientos experimentales.

•	� Normas más transparentes sobre primas y cancelaciones, especialmente en lo que respecta a cuándo 
los clientes siguen siendo responsables del pago íntegro de la prima de 12 meses y cuándo se permiten 
los reembolsos (fallecimiento del asegurado)

•	� Se han precisado las responsabilidades de los asegurados, incluyendo requisitos más claros para 
notificar a Cigna cualquier cambio en la ocupación, actividades peligrosas, nacionalidad o residencia 
habitual.

•	� Se han simplificado los procesos para realizar ajustes en las pólizas, incluyendo la rescisión de una 
póliza, la eliminación de beneficiarios y la revisión de exclusiones dentro de los plazos de notificación 
actualizados.

•	� Mejora en la gestión de solicitudes de reembolso y deducibles, con orientaciones reforzadas sobre la 
autorización previa, los plazos de solicitud de reembolso y la forma en que deben tramitarse y registrarse 
los deducibles.

•	� Se han reforzado las disposiciones relativas a la subrogación y la coordinación con otras aseguradoras, 
lo que garantiza la coherencia en todas las regiones y tipos de licencia.

200 USD/150 EUR/130 GBP

Nuevo

155 USD/125 EUR/100 GBP 

Existente

Cambios adicionales en CGHO

Prestación de «gastos» de odontología y oftalmología (Aumento solo en Gold)
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